ﬂ BANCO DA AMAZONIA

Tabela de Servicos Prioritarios-Pessoa Fisica

Valores em reais definidos pelo Banco da Amazénia -Vi
Tabela de Servigos em conformidade com a circular BA

géncia a partir de 01/04/2010
CEN n° 3.466 de 11/09/2009

Valor da
LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA | SIGLA NO EXTRATO F ATO GERADOR DA COBRANCA | Coranca |
1. CADASTRO
Exclusivamente, realizacdo de pesquisa em servigos de prote¢do ao
1.1. Confecciio de cadastro para inicio de crédito, base de dados e informagbes cadastrais, e tratamento de
T N p CADASTRO dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento de conta- 54,00
relacionamento e i ~
corrente de depésitos, conta de depésitos de poupanca e operagdes de
crédito e de arrendamento mercantil.
2. CONTA DE DEPOSITO
2.1. Cartéo
Confecgdo e emissdo de novo cartdo com funcdo débito, restrito a
. o < N o~
2.1.1~. Fornt_emmento de 22 via de cartdo com 28via-CARTAODEBITO casos de pedidos de reposicdo formulados pelo de}ent_or da’ co.nta‘, 10,00
fungéo débito decorrente de roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.
. o < . X = .
2.1.2~. Forngr:|mento~de 22 via de cartdo com 2 via-CARTAOPOUPANGA Con.fecqao e em|§s~a0 de novo cartdo de poupanga, restrito a casos de 10,00
funcé@o movimentagdo de conta de poupanca pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de
roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
2.2. Cheque
2.2.1. Exclusdo de Cadastro de Emitente de EXCLUSAO CCF Ret]rada por solicitagdo do cliente de seu nome do Cadastro de 32,00
Cheque sem Fundo (CCF) Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF).
% Realizagdo de contra-ordem (ou revogagéo) e oposi¢ao (ou sustagao
2.2.2. Contra-ordem (ou revogagao) e ao pag;;mento de cheque co(brada uiagun)ica sz ((:;om;;reendida(s; a;
oposicéo (ou sustagdo) ao pagamento de SUSTAGAO/REVOGAGAO o o ' ~ . x 11,00
cheaue fases de solicitagdo proviséria, de confirmacéo e de eventual anulagéo
a a pedido.
. Confecgéo e fornecimento de folha de cheque, por unidade, além das
2.2.3. Fornecimento de folhas de cheque FOLHACHEQUE ¢ . X q P 1,20
10 folhas fornecidas gratuitamente.
2.2.4. Cheque administrativo CHEQUEADMINISTRATIVO |Emissdo de cheque administrativo. 50,00
2.2.5. Cheque de Transferéncia Bancéaria (TB CHEQUE TBITBG Confecgéo e fornecimento, por solicitagdo do cliente, de folha de
e TBG) cheque de transferéncia bancéria, por unidade.
. Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta-corrente de
2.2.6. Cheque visado CHEQUE VISADO A P g a -
depositos a vista correspondente ao valor do cheque.
2.3. Saque
2.3.1. Saque de conta de depésito a vista e de . Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos
q s Presencial ou pessoal SAQUEpessoal que 9 o X o 1 q p 4,00
poupanca gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
Termmal_ de auto- SAQUEterminal Saqu_e_ em term!nal de auto-at?ndlmen_to além~ do numer.o de saques 2.00
atendimento permitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
Saque em empresa representante de instituicdo financeira, atuando
Correspo’nQente SAQUEGorespondente como_ corresponden}e, além do n_umer~0 de saques permitidos R
bancério gratuitamente por més (o valor da tarifa ndo pode superar o valor da
tarifa do SAQUEpessoal) (gratuidade ndo cumulativa).
2.4. Depbsito
PR . R Recebimento de depdsito com registro da informagdo, para o
2.4.1. Depésito identificado DEPOSITOidentificado " posito g ¢ao, p: .
favorecido, acerca do depositante.
2.5. Consulta
Fornecimento de extrato com a movimentacdo do més em guiché de
2.5.1. Fornecimento de extrato mensal de . caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tais como
R Presencial ou pessoal EXTRATOmés(P) . P L . P ,( ) . 5,00
conta de dep6sito a vista e de poupanga atendimento telefonico realizado por atendente, além do numero
permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
. Fornecimento de extrato com a movimentacdo do més em terminal de
Terminal de auto- auto-atendimento ou por outras formas de atendimento eletronico
atendimento e outros EXTRATOmES(E) R p ~ . P - 1,50
N - automatizado (E), sem intervencdo humana, além do ndmero permitido
meios eletrénicos . ~ . ~ )
gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
Fornecimento de extrato com a movimentacdo do més em empresa|
Correspondente EXTRATOMES(C) representante de instituicdo financeira, atuando como correspondente
bancério (C), além do ntimero permitido gratuitamente por més (gratuidade nédo
cumulativa).
. Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em
2.5.2. Fornecimento de extrato mensal de A . X .
R . . guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tais
conta de dep6sito a vista e de poupanga para | Presencial ou pessoal EXTRATOmovimento(P) N L N h ! 3,00
um periodo como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero
P permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
. Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em
Terminal de auto- . ) -
. . terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento
atendimento e outros EXTRATOmovimento(E) P - . = . . 1,50
N - eletrénico automatizado (E), sem intervengdo humana, além do nimero
meios eletrénicos . . . } = .
permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).
Fornecimento de extrato com a movimentacdo de um periodo em
Correspo’nQente EXTRATOmovimento(C) empresa representantfe de |pst|IU|an flpancelra,_ atuando conjo R
bancério correspondente (C), além do numero permitido gratuitamente por més
(gratuidade ndo cumulativa).
2.5.3. Fornecimento de cépia de microfilme, . P N —
S P MICROFILME Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado. 10,00
microficha ou assemelhado
3. TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
Realizacdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em
3.1. Transferéncia por meio de DOC/TED Presencial ou pessoal DOC/TEDpessoal guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, incluindo 15,00
o atendimento telef6nico realizado por atendente.
Terminal de auto- Realizacéo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em
atendimento e outros DOC/TEDeletrdnico terminal de auto-atendimento ou por outras formas de atendimento 8,00
meios eletrénicos eletrdnico automatizado, sem intervencédo humana.




Valor da |

LISTA DE SERVICOS CANAIS DE ENTREGA | SIGLA NO EXTRATO F ATO GERADOR DA COBRANGCA Coranca
Internet DOC/TEDintemet Reahzagao de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED pela| 8,00
internet.
Realizacéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC
3.2. Transferéncia agendada por meio de Presencial ou pessoal DOC/TEDagendado(P) ou TED em gu!che de caixa ou por outras fornja§ de atgndlmento 15,00
DOC/TED pessoal (P), tais como como atendimento telefénico realizado por|
atendente.
Terminal de auto- Realizacéo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC
atendimento e outros DOC/TEDagendado(E) ou TED em terminal de auto-atendimento ou por outras formas de 7,50
meios eletronicos atendimento eletronico automatizado (E), sem interveng&o humana.
Internet DOC/TEDagendado() Realizagéo dle transferéncia agendada de recursos por meio de DOC 750
ou TED pela internet (1).
Realizacdo de transferéncia de recursos entre contas na propria
3.3. Transferéncia entre contas na propria instituigo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
in.st.itui 50 prop Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) pessoal (P), tais como atendimento telefonico realizado por atendente, 2,00
< além do numero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
cumulativa).
. Realizagcdo de transferéncia de recursos entre contas na propria
Terminal de auto- T . )
atendimento e outros instituicdo em terminal de auto-atendimento ou por outras formas de
) L TRANSF.RECURSO(E/)  [atendimento eletronico automatizado (E), sem intervencdo humana, 1,50
meios eletrénicos, bem . . o ) N . =
. além do numero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
como internet - )
cumulativa), bem como pela internet (1).
3.4. Ordem de pagamento _ ORDEMPAGAMENTO Realizacédo de ordem de pagamento. -
4. OPERAGOES DE CREDITO
Levantamento de informacGes e avaliagdo de viabilidade e de riscos
" . ara a concessao de crédito para cobertura de saldo devedor em conta;
4.1. Concessdo de adiantamento a depositante ADIANT.DEPOSITANTE  |° p 30,00

(P) Pessoal

(E) Eletronico

(C) Correspondente Bancério
(1) Internet

corrente de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite previamente

pactuado de cheque especial.




